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La empresa ha sido fundada con una visión de formación para las generaciones futuras en ingeniería, en el crecimiento de la empresa se ha presentado la
oportunidad de ampliar esa visión mediante la transformación de la empresa como sociedad BIC, comprometidos con las áreas de impacto al medio
ambiente y la sociedad lo que ha sido estimulante para fortalecernos como empresa y seres humanos, el presente informe nos permite compartir los logros
obtenidos y ahora son suyos también.

A través de las nuevas prácticas empresariales enfocadas bajo los lineamientos de los
objetivos de desarrollo sostenible de las naciones unidas y la necesidad de incrementar
los propósitos de las empresas en Colombia, KER INGENIERIA SAS, adopta voluntariamente
la condición de la Sociedad de beneficio e interés colectivo (BIC), a partir del 30 de
noviembre del 2021, cambiando su razón social a KER INGENIERIA SAS BIC y
comprometiéndose a cumplir con las dimensiones que conforman las sociedades BIC
con el fin de crear valor económico, social y ambiental.

MENSAJE DEL CEO
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PERFIL DE LA ORGANIZACIÓN
MISIÓN

FILOSOFÍA

POLÍTICA

Todos prestamos a la sociedad un
servicio a través de nuestra

profesión u oficio para nuestro
bienestar y el de nuestras familias

Nadie es indispensable, nosotros nos
hacemos necesarios

VISIÓN
En KER INGENIERIA SAS BIC ofrecemos
servicios de consultoría especializada
en certificación y en los procesos
constructivos para las empresas más
representativas del sector de la
construcción de edificación e
infraestructura, con el fin de satisfacer
todos los requerimientos y
necesidades de nuestros clientes,
cumpliendo con las más altas
expectativas técnicas, legales y
normativas, posicionándonos como
una empresa pionera y líder en el
sector de la construcción

Consolidados como una empresa de consultoría
especializada en el país nuestra visión está orientada
a fortalecer la relación con nuestros clientes y ampliar
los servicios como tercero independiente. Tenemos
como objetivo, a partir del año 2025, operar en el
mercado internacional. A través de nuestras líneas de
negocio buscamos ser parte fundamental en los
proyectos de nuestros clientes cumpliendo metas
conjuntas con los más altos estándares enmarcados
en el concepto ASG (Ambiental, Social y Gobernanza).



OFERTA DE SOLUCIONES

Dimensión La idea

En la elaboración del modelo, se incluye dentro de las propiedades la
elaboración del presupuesto de factibilidad, según las asignaciones
de costo para cada elemento o actividad. Durante la construcción
material se realiza el seguimiento y control, este servicio se incluye
en nuestra área de INTERVENTORÍA INTEGRAL, para garantizar el
cumplimiento de las metas de tiempo y costo.
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KER INGENIERÍA SAS BIC es una empresa de consultoría especializada en construcción de edificación e infraestructura, en nuestra propuesta de valor hemos estructurado los servicios de
consultoría especializada con la transformación del portafolio orientado a acompañar a nuestros clientes, con la implementación de las metodologías de punta, fundamentadas en la
metodología BIM, PMI y LEAN, con presencia en 8 ciudades del país.

El concepto del ciclo de vida del proyecto está fundamentado en las siete dimensiones básicas de la metodología BIM, alineados con las actividades propias del constructor con cada
dimensión y los servicios de la empresa.

Desde la ASESORÍA INTEGRAL EN CONSTRUCCIÓN, se define el
alcance inicial con la localización, superficie, volumetría y costos, así
como un plan de ejecución estimado obteniendo la FACTIBILIDAD,
donde brindamos acompañamos al PROMOTOR, PROPIETARIO o
CONSTRUCTOR, para tomar las mejores decisiones o analizar
diferentes alternativas.

Se inicia con herramientas tecnológicas para modelar y definir
las especificaciones técnicas de elementos, materiales, cargas
estructurales, energéticas y sostenibilidad del proyecto.
Contamos con un área de REVISIÓN DE ESTUDIOS Y DISEÑOS
INDEPENDIENTES que acompaña al proyecto en el cumplimiento
de la legislación y normativas aplicables.

Dimensión El Boceto

Con la información de la 2a Dimensión, colaborativamente se
elabora el modelo virtual del proyecto para la construcción, este
será el prototipo durante todo el ciclo de vida del proyecto. Esta
dimensión evoluciona a través del área de REVISIÓN DE
ESTUDIOS Y DISEÑOS INDEPENDIENTES por módulos durante la
etapa de DISEÑO Y PRECONSTRUCCIÓN.

En el modelo se incluye la propiedad del tiempo la cual realiza
simulaciones previas y hace un seguimiento y control durante la
construcción real. De esta manera, podemos identificar las fases
del proyecto y los tiempos de ejecución para disponer los
recursos necesarios. Nuestra empresa ofrece el servicio de
INTERVENTORÍA INTEGRAL, que abarca esta área.

Dimensión Tiempo

Dimensión Costo

En todos los proyectos se deben cumplir metas mínimas de
construcción sostenible, como Green BIM, BIM verde, para
evaluar la implementación de las medidas pasivas y
activas desde el diseño, que han sido incluidas en el
modelo dentro en relación de tiempo y costo. Desde la
actividad de CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE contamos con
profesionales acreditados en sellos sostenibles como EDGE,
CASA COLOMBIA y LEED, quienes realizan el
 acompañamiento durante la construcción, validando en
cada fase del proyecto las actividades de cumplimiento y
las metas de sostenibilidad consideradas en el proyecto,
logrando la certificación por el certificador de cada sello. 

Dimensión Sostenibilidad

Dimensión (Operación, Mantenimiento y Disposición): Entre
la finalización del proyecto y la ocupación, se identifica en
la construcción la actividad de PRE-ENTREGA que
corresponde a la verificación del cumplimiento del alcance
de cada una de las actividades del diseño para garantizar
la calidad del proyecto, esta actividad de puesta a punto y
operación tiene tres fases importantes para cumplir: 

Dimensión Operación,
mantenimiento y disposición

Pasamos a la construcción real, con el servicio de SUPERVISIÓN
TÉCNICA INDEPENDIENTE (de Ley), acompañando al proyecto en
la CONSTRUCCIÓN, en la que se realizan los controles de diseños,
especificaciones técnicas, materiales, calidad y ejecución.

Dimensión El Modelo

La primera es la emisión del CERTIFICADO TÉCNICO DE
OCUPACIÓN que se genera como resultado final del
servicio de SUPERVISIÓN TÉCNICA INDEPENDIENTE,
adicionalmente

La segunda, con el cumplimiento de los informes como
GESTOR INTEGRAL DEL RIESGO, para la emisión del
SEGURO DECENAL DE DAÑOS (de Ley). 

La tercera es la operación durante la vida útil
garantizando el debido uso, mantenimiento,
inspecciones, reparaciones, etc. del proyecto hasta su
finalización para determinar mediante estudios de
PATOLOGÍA ESTRUCTURAL, el estado de la edificación
para conservación, cambio de uso o demolición y
disposición de los materiales, sea para reutilización o
disposición final.
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Actualmente KER INGENIERIA SAS BIC, se encuentra
posicionada como una mediana empresa, compuesta por 

54

KER INGENIERIA está constituida bajo la modalidad de SAS (Sociedad por
acciones simplificada) cuya característica es, ser una sociedad de capital.

TAMAÑO DE LA ORGANIZACIÓN,
SEDES Y TRABAJADORES

PROCESOS DE SOLUCIONES DE INGENIERÍA

El proceso de servicio de la organización se realiza mediante tres etapas,
inicialmente, se participa en las invitaciones y convocatorias de las empresas
constructoras y aseguradoras entre otras; para el contrato del servicio y/o
directamente con las constructoras. Teniendo en cuenta los servicios
contratados, se lleva a cabo la implementación de la solución o prestación del
servicio por el tiempo acordado y finalmente, la empresa hace entrega de los
certificados, documentos y/o soportes de la prestación del servicio.

Trabajadores, cuenta con una sede
principal en la ciudad de
Bucaramanga y con presencia a nivel
nacional.

Entrega
al cliente

Contrato
de

servicio

Prestación
de

servicio

4

Nuestra principal estrategia se enfoca en la buena atención al cliente, con la
cual logramos captar la permanencia y fidelización de nuestros clientes
potenciales, partiendo de lo anterior, obtenemos la presencia a nivel nacional y
el acompañamiento continuo a nuestro cliente en todo el ciclo de vida del
proyecto.

ESTRATEGIA

Mediante la matriz legal integrada, se realiza el cumplimiento
legal administrativo y técnico de los procesos, a través de
programas, aplicación y verificación de la ley, formatos,
capacitaciones, entre otras. 

Por medio de inducciones y capacitaciones a nuestros
colaboradores, el sistema integrado de gestión da a conocer el
direccionamiento organizacional y los principios establecidos,
siendo estos:

ÉTICA, TRASPARENCIA Y
CUMPLIMIENTO LEGAL 

RIGUROSIDAD
PROFESIONAL DISCIPLINA

COMUNICACIÓN
INTEGRIDAD PERSONAL

Y PROFESIONAL

PROPIEDAD Y FORMA JURIDICA



Teniendo en cuenta las expectativas establecidas en los asuntos de cada materia fundamental de la guía ISO 26000 alineados con las dimensiones BIC que proponen la Ley 1901 de 2018, el
Decreto 2046 de 2019 y la resolución 200-004349 de la Superintendencia de Sociedades. A continuación, presentamos los resultados obtenidos desde la aplicación de la herramienta de
evaluación.

Según la herramienta de evaluación para las empresas de beneficio e interés colectivo,
elaborada por la norma ISO 26000 de responsabilidad social empresarial, se obtuvieron
los siguientes resultados en cada uno de las dimensiones adquiridas:

  KER INGENIERIA SAS BIC

EJE    Valor Real   Valor máximo  %

  Total, Puntaje Gobierno Corporativo   100%   100%  100,0%

  Total, Puntaje Modelo de Negocio   83%   100%  83,0%

  Total, Puntaje Prácticas Laborales   83%   100%  83,0%

  Total, Puntaje Prácticas Ambientales   60%   100%   60,0%

  Total, Puntaje Prácticas con la Comunidad   67%   100%   67,0%

  TOTAL, PUNTAJE EVALUACIÓN   600   800   75,0%
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RESUMEN EJECUTIVO

El porcentaje obtenido en la dimensión del gobierno corporativo corresponde a un 100%,
lo cual evidencia el cumplimiento de cada uno de los compromisos adquiridos por la
organización para sus trabajadores, en cuanto a la dimensión de modelo de negocio, se
obtuvo un 83% de cumplimiento, pues para el año 2023, se contempla realizar el análisis
e identificación de los lineamientos para la contratación de proveedores para que
apliquen totalmente las normas ambientales, sociales y de equidad. 

Ahora bien, en cuanto a la dimensión de prácticas laborales se logró un 83%, formulando
mejoras en la elaboración de un procedimiento enfocado a los cargos y las funciones
que conlleve a la implementación de una política de salarios. En la dimensión de
prácticas ambientales, se alcanzó el 60% de cumplimiento, debido a que para el año
2022, se estaba realizando la línea base para iniciar con las mediciones de carbono en el
año 2023, al igual que el análisis de los incentivos para la utilización de medios
sostenibles. 

Finalmente, en la dimensión de prácticas con la comunidad, se obtuvo un 67% de
desarrollo debido a que, en el año 2022, no se realizaron vinculaciones de personas en
situación en vulnerabilidad, no obstante, se llevó a cabo la contratación de estudiantes y
egresados y para el año 2023, se tiene establecido analizar las actividades propuestas,
con el fin de realizar la planeación y finiquitar los requisitos para la contratación.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir que nuestra empresa KER INGENIERIA
SAS BIC, logró alcanzar un porcentaje total del 75% entre todas las dimensiones de
cumplimiento, aumentado la satisfacción de nuestros trabajadores internos, ayudando
externamente a la comunidad y brindando un equilibrio entra la vida profesional y la
vida personal. 

Para KER INGENIERIA SAS BIC, es importante realizar la planeación de las actividades a
realizar para dar cumplimiento a las dimensiones de la sociedad BIC, por ello, a
continuación, presentamos cada una de las dimensiones objeto social estipuladas en los
estatutos de la organización, seguido de las estrategias, actividades de cumplimiento
ejecutas y los resultados de las mismas.

El presente informe se realiza bajo el estándar ISO 26000 de responsabilidad social, el
cual proporciona una herramienta de autoevaluación para la visualización del estado de
implementación y evolución de la organización en cada una de las cinco dimensiones
de la sociedad BIC.

METODOLOGÍA Y CUMPLIMIENTO



Crear un manual para los empleados con el fin de consignar los valores y expectativas de la sociedad.
Expresar la misión social de la sociedad en los diversos documentos de la empresa.

Las actividades de beneficio adoptadas en la dimensión de Gobierno Corporativo son las siguientes:

IMPORTANCIA
Compartir nuestro valores y misión social con nuestros colaboradores, representa ante
ellos una parte de nuestra razón de ser y nuestro compromiso empresarial externo e
interno

Las estrategias que realizó KER INGENERIA SAS BIC, para el cumplimiento de las
actividades se materializaron a través de su misión, visión, filosofía, política organizacional
y política integrada del sistema integrado de gestión, consignación los valores y
expectativas de la sociedad.

Las cuales fueron divulgadas a través de correo electrónico, capacitaciones y/o
socializaciones y en lugares visibles de la organización para el año 2022 participando 47
trabajadores.

GESTIÓN Y MEDICIÓN

RESUMEN EJECUTIVO
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Adicionalmente, la toma de decisiones para el cumplimiento de la estrategia de
sostenibilidad se realiza con la gerencia general y la gerencia administrativa, por otro
lado, se cuenta con el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo y el comité de
convivencia laboral donde se apoya y lideran actividades en caminadas al cumplimiento
de la estrategia de sostenibilidad.

Asegurar el cumplimiento de los estándares de calidad del servicio, por medio de la
vigilancia, control, planificación y términos establecidos dentro de los contratos de los
clientes, permitiendo así la ejecución de un trabajo seguro.

Sostener altos niveles de satisfacción, lealtad y expectativas de los clientes.

Promover continuamente el control de los aspectos ambientales, buscando el menor
impacto para la protección del medio ambiente y uso sostenible de los recursos
naturales.

Asegurar la identificación de peligros, realizando una gestión integral para reducir y
eliminar los riesgos, prevenir enfermedades y evitar lesiones y/o accidentes laborales.

Promover la consulta y participación activa de los colaboradores.

Desarrollar nuestros servicios, bajo un estricto cumplimiento de la ley, la normatividad
vigente, los estándares internacionales y otros requisitos.

Promover el mejoramiento continuo del sistema integrado de gestión.

En KER INGENIERIA SAS BIC, trabajamos activamente para ofrecer a nuestros clientes, los
servicios de consultoría especializada en actividades de construcción para edificación e
infraestructura, mediante los servicios de asesoría y comisionamiento en construcción,
revisión de estudios y diseños independientes, supervisión técnica independiente,
interventoría y auditoría en construcción, construcción sostenible, gestor integral del riesgo
para el seguro decenal y patología estructural, preservado la salud e integridad de nuestro
equipo humano, proveedores, contratistas, comunidad y demás grupos de interés, en
armonía con el medio ambiente, a través de los siguientes compromisos:

Para alcanzar y dar cumplimiento a los compromisos anteriormente mencionados, la
gerencia suministra los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios.

Esta política se divulgará, entenderá y publicará al interior de la organización en medios
digitales y estará disponible a las partes interesadas según corresponda.

A continuación, en el gráfico radial, se observa el cumplimiento del 100% de las actividades
planeadas y descritas anteriormente para el cumplimiento de la dimensión de gobierno
corporativo.

POLÍTICA INTEGRADA



Actualizar nuestra misión social incluyendo nuestros compromisos adquiridos como sociedad de interés colectivo .

Socializar y explicar a nuestros trabajadores el objetivo de ser empresa BIC.

Compartir a nuestros trabajadores con más frecuencia a través de publicaciones didácticas nuestros valores y expectativas además de nuestra misión social.

Contamos con herramientas virtuales de trabajo colaborativo que facilita la interacción entre nuestros colaboradores y que aumenta la productividad y la gestión del tiempo, adicionalmente,
tenemos un ambiente de trabajo inclusivo y de escucha a nuestros trabajadores para la mejora continua. Por otro lado, como oportunidades de mejora se contempla incluir: 

FORTALEZAS Y OPORTUNIDAD DE MEJORA

RESUMEN EJECUTIVO
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IMPORTANCIA

GESTIÓN Y MEDICIÓN

Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorías, Además se dará preferencia en la
celebración de contratos a los proveedores de bienes y servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

Para la dimensión del modelo de negocio, se adoptaron las siguientes actividades de beneficio o interés colectivo:

Contribuir al desarrollo y crecimiento de las empresas Pymes, pequeñas, medianas y
grandes de origen local, con el fin de que estas puedan generar más oportunidades de
empleo a la ciudadanía.

En KER INGENIERIA SAS BIC, contamos con 30 aliados estratégicos, que nos permiten
gestionar de manera inmediata nuestras actividades en los proyectos y en las actividades
cotidianas de nuestra empresa. Contemplando una distribución del 27% de proveedores a
nivel nacional correspondientes a 8 proveedores y a nivel local un 73% equivalente a 22
proveedores locales, de los cuales, 4 de ellos pertenecen a mujeres y representan un 13% de
nuestras compras.

RESUMEN EJECUTIVO
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Las compras realizadas a las empresas pequeñas locales santandereanos
lideradas por mujeres se compone en la adquisición de insumos como botas
pantaneras, extintores, mantenimiento de impresoras, papelería y realización
de exámenes médicos 

Nuestras prácticas de comercio justo se basan en nuestros compromisos éticos y de
responsabilidad social empresarial, generando órdenes de compra y realizando el pago
oportuno a nuestros proveedores, por otro lado, para nuestros trabajadores externos, se
establecen las responsabilidades entre las partes a través de un contrato, documentado y
legalizando lo adquirido.

En el gráfico radial, se visualiza un cumplimiento de 83% de los compromisos adquiridos en
la dimensión de modelo de negocio, descritos y aplicados anteriormente.

Adquisición de insumos y productos de gran calidad, fabricados por los proveedores
locales.

Análisis e identificación de los lineamientos para la contratación de proveedores que
cumplan con la aplicación de las normas ambientales, sociales y de equidad. 

FORTALEZAS

OPORTUNIDAD DE MEJORA



Colaboradores recibieron la
distribución de utilidades del año
2021

Colaboradores vinculados al plan
complementario de salud

RESUMEN EJECUTIVO

IMPORTANCIA
Nuestros trabajadores son el pilar fundamental para el funcionamiento continuo de
nuestra empresa, por tal razón, pensamos en el bienestar de ellos, con el fin de conseguir,
un ambiente laboral ameno y mejorar la atención al cliente.

GESTIÓN Y MEDICIÓN

Establecer una remuneración salarial razonable para sus trabajadores y analizan las diferencias salariales entre sus empleados mejor y peor
remunerados para establecer estándares de equidad.
Brindar opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y crear opciones de teletrabajo, sin afectar
la remuneración de los trabajadores.

En esta dimensión, se contemplan las siguientes actividades de beneficio:

KER INGENIERIA SAS BIC, realizó para sus trabajadores en el año 2022:

La distribución del 10% de las utilidades del año
inmediatamente anterior a sus colaboradores
en los meses de marzo y septiembre del año
2022, teniendo en cuenta factores, como
tiempo de antigüedad, desempeño,
compromiso con la empresa, entre otras, con
el fin de compensar a los trabajadores ante la
brecha salarial, hacerlos partícipes del
crecimiento de la organización y agradecerles
por su gran esfuerzo diario.

Aunque no somos partícipes del numeral 3.3.3
de las prácticas laborales, realizamos la
contratación y prestación del servicio de
seguro complementario de salud para todos
los trabajadores de la organización, siendo
este totalmente voluntario y gratuito,
obteniendo sin ningún costo, atención
domiciliaria, beneficios, descuentos para citas
con especialistas, apoyo psicológico y mayor
facilidad de acceso a la atención médica. Para
KER INGENIERÍA SAS BIC es muy importante el
bienestar de nuestros colaboradores.

1515

3030

Establecer salarios equitativos y razonables sin condición de género. 

La gerencia y la gerencia administrativa de la empresa, mantienen un
estándar de equidad salarial entre hombres y mujeres, según el cargo a
contratar, garantizando un trabajo equitativo e igualdad de desempeño y
conocimiento, valorando por igual los conocimientos adquiridos en el
proceso de formación y siendo competitivos ante los salarios del sector.

Para el año 2022, la organización obtuvo una fuerza laboral
correspondiente al 43% de mujeres y el 50% de hombres,
evidenciando una brecha del 7% más en trabajadores del género
masculino, sin embargo, este porcentaje no representa una
diferencia significativa, por lo cual se considera la equidad de
género dentro de la organización en donde la gerencia busca la
equidad, para mejorar el desempeño laboral.

Lograr un equilibrio del 50% de la fuerza laboral que sea de cada género, logrando
mantener una equidad de género e inclusión.
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Imprevistos familiares, sociales y emocionales.
Formación profesional o capacitación externa que contribuya a su
desarrollo.

Teniendo en cuenta la anterior dimensión, la empresa ha establecido
opciones que permiten a nuestros trabajadores tener flexibilidad en: 

En el año 2022, se otorgaron 09 permisos de flexibilidad laboral para el
estudio de carreras universitarias y especializaciones en las diferentes
ciudades donde se encuentra ubicados nuestros ingenieros.

Flexibilidad laboral

CAPACITACIONES

Diplomado en supervisión técnica en
proyectos de edificación de acuerdo con

la NSR 
16

Capacitaciones en ensayos de patología
estructural 2

Lean Construction2

Casa Colombia2

Leed Edge22

RESUMEN EJECUTIVO

Se realizaron 39 capacitaciones
enfocadas en temáticas de seguridad y
salud en el trabajo como, trabajo en
alturas, identificación de riesgos y
peligros, lecciones aprendidas,
seguridad vial, atención de
emergencias, funciones y
responsabilidades del Copasst y CCL,
riesgo ergonómico, manejo de stress,
entre otras.

En cuanto a las capacitaciones
técnicas, se realizaron 29 enfocadas en
las normas NSR-10, adicionalmente, se
llevaron a cabo 5 capacitaciones tema
de plataforma de almacenamiento de
datos y finalmente, se lograron 14
capacitaciones mediante auxilios
económicos en pro del desarrollo
personal y profesional, algunos son: 

Asimismo, se identificaron las necesidades de formación y actualización que requieren
nuestros trabajadores brindando espacios permanentes para fortalecer las habilidades,
conocimientos, crecimiento profesional y proyecto de vida, desarrollando competencias y
creando convicción en lo que hacemos, todo esto lo logramos con el apoyo de la
administradora de riesgos laborales y entidades externas. 

GESTIÓN Y MEDICIÓN
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Cumpleaños
Cenas de navidad
Detalles por buen desempeño
Obsequio de capacitaciones, entre otros a
nivel nacional.

Por otro lado, al ser nuestros colaboradores el
pilar fundamental de nuestra empresa,
generamos espacios de celebración para
aquellos momentos importantes como: 



Nuestra mayor fortaleza está compuesta por la equidad de salarios y la capacitación constante a nuestros trabajadores, en cuanto a las oportunidades de mejora, identificamos, que es
necesario elaborar un procedimiento enfocado a los cargos y las funciones a la cual conlleve a la implementación de una política de salarios

RESUMEN EJECUTIVO

Teniendo en cuenta lo anterior, en la dimensión de prácticas laborales, se logró un puntaje total de cumplimiento del 83% de las actividades consignadas en los estatutos de nuestra organización.

OPORTUNIDAD DE MEJORA
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IMPORTANCIA

GESTIÓN Y MEDICIÓN

Supervisar las emisiones de gases efecto invernadero generadas a causa de la actividad empresarial, Implementar programas de reciclaje o de
reutilización de desperdicios; aumentar progresivamente las fuentes de energía renovable utilizadas por la sociedad, y motivar a los
proveedores a realizar sus propias evaluaciones y auditorías ambientales en relación con el uso de electricidad y agua, generación de
desechos, emisión de gases efecto invernadero y empleo de energías renovables.

Utilizar sistemas de iluminación energéticamente eficientes y otorgar incentivos a los trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo,
medios de transporte ambientalmente sostenibles.

Para la dimensión de prácticas ambientales, se establece las siguientes actividades de beneficio: 

El cuidado y la preservación del medio ambiente es fundamental en el sector de la
construcción, por ello, nosotros como prestadores de servicios de consultoría al sector,
estamos comprometidos a buscar e implementar estrategias de prácticas ambientales
sostenibles a nivel empresarial y personal.

Implementación del programa de manejo integral de residuos realizando el
aprovechamiento, reutilización y reciclaje de los residuos generados en la oficina
principal, así como la correcta separación y clasificación de estos.

Las estrategias de cumplimiento desarrolladas son:

En la oficina principal ubicada en la ciudad de Bucaramanga, se cuenta con canecas de
separación de residuos reciclables, no reciclables y orgánicos, adicionalmente, se
implementó la compra de papel de caña de azúcar y la conciencia de reutilización de
hojas e impresión consciente.

.
Ahora bien, en cuanto a los ingenieros residentes de obra se
adaptan y utilizan la zona de reciclaje del mismo proyecto en
ejecución.

RESUMEN EJECUTIVO
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Capacitar al personal en el manejo integral de
residuos tanto en el lugar de trabajo como en
su vida diaria.

En el año 2022, se realizó la capacitación virtual de
manejo integral de residuos a 40 trabajadores
invitados a nivel nacional, en donde se dio a
conocer la importancia de la separación de
residuos, sensibilizando a los colaboradores para
la correcta gestión de residuos tanto en el entorno
laboral como en el entorno familiar.
Adicionalmente, se enseñó la identificación de los
aspectos e impactos, juntos con sus controles, el
manejo de sustancias químicas entre otras.

Realizar campañas de uso y ahorro eficiente de los recursos naturales, logrando sensibilizar
al personal en el cuidado, aprovechamiento y protección de los recursos, como también la
aplicación en su entorno laboral y familiar.

Se realizan constantemente campañas de uso y ahorro eficiente de agua, energía y papel,
incentivando el manejo adecuado de los recursos naturales, igualmente se realizan
capacitaciones para fortalecer la identificación de los aspectos ambientales asociados a los
recursos naturales y los controles establecidos para evitar impactos ambientales.

En cuanto a la supervisión de las emisiones de gases efecto invernadero generadas a causa de
la actividad empresarial y la motivación a los proveedores a realizar sus propias evaluaciones y
auditorías ambientales en relación con el uso de electricidad y agua, generación de desechos,
emisiones de gases de efecto invernadero y empleo de energías renovables, para el año 2022,
se dio inicio al levantamiento de la línea base con el propósito de contar con información para
poder realizar las mediciones correspondientes durante el año 2023 y dar cumplimiento a lo
establecido en los estatutos. 



Utilización y reemplazo de luminarias que contribuyan con el ahorro de energía.

En la oficina principal de KER INGENIERIA SAS BIC, se realizó mantenimiento y reemplazo de
luminarias con el fin de contribuir con el ahorro y uso eficiente de energía, además se
aprovecha al máximo la luz natural que nos brindan los ventanales de la oficina.

Mediante capacitaciones, divulgaciones entre otras, se Incentiva
el desplazamiento hacia el trabajo del personal, utilizando
medios de trasporte ambientalmente sostenibles o que
disminuyan la contaminación del ambiente, como por ejemplo
compartiendo carro entre amigos, conocidos o compañeros de
trabajo, utilizando el trasporte público, la bicicleta, patinetas
eléctricas entre otras.

Entrega de papel generado en oficina a una empresa santandereana dedicada a la
recolección, destrucción y recuperación de estos residuos aprovechables

Con el almacenamiento y entrega de papel de oficina a la empresa PaperLab, se realiza una
gestión adecuada, apropiada y oportuna, segregando adecuadamente los residuos
aprovechables, logrando una cultura del reciclaje y contribuyendo con la preservación del
medio ambiente. Con esto se consigue que los residuos aprovechables ingresen a otros
procesos productivos aumentando la vida útil de los mismos.

RESUMEN EJECUTIVO
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Durante el año 2022, del periodo comprendido
entre enero y abril, se recolectaron 6
Kilogramos de papel el cual genero un ahorro
de energía de 24 Kw/h, un ahorro de agua de
180 Litros y evitó la tala de 0,1 und de árbol, en
cuanto al periodo de mayo a agosto, se
recolectaron 13 kilogramos de papel,
generando un ahorro de energía de 52 Kw/h, un
ahorro de agua de 390 Litros y evitó la tala de
0,22 und de árbol.

En relación con las actividades realizadas, en la evaluación de la dimensión de prácticas
laborales, se obtuvo un 60% de cumplimiento, como se observa en el gráfico.

Con el almacenamiento y entrega de papel de
oficina a la empresa PaperLab, se realiza una
gestión adecuada, apropiada y oportuna,
segregando adecuadamente los residuos
aprovechables, logrando una cultura del
reciclaje y contribuyendo con la preservación
del medio ambiente. Con esto se consigue que
los residuos aprovechables ingresen a otros
procesos productivos aumentando la vida útil
de los mismos.

OPORTUNIDAD DE MEJORA

Anualmente, se realizan mediciones de iluminación con el fin de
verificar la eficiencia de las mismas, además de minimizar la cantidad
de impresiones por la migración digital de nuestra organización, como
oportunidades de mejora se estableció realizar la línea base para el
inicio de las mediciones de carbono en el año 2023, además de definir
los incentivos a dar a los trabajadores que hagan uso de trasportes
ambientalmente sostenibles 



Adicionalmente, se publican las ofertas de empleo en cajas de compensación, portales
de trabajo virtuales como el empleo y red trabaje para brindar mayor cobertura y
posibilidad de contratación.

IMPORTANCIA

GESTIÓN Y MEDICIÓN

Crear opciones de trabajo para la población estructuralmente desempleada, tales como los jóvenes en situación de riesgo, individuos sin
hogar, reinsertados o personas que han salido de la cárcel.
Incentivar las actividades de voluntariado y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en interés de la comunidad.

ELas actividades planteadas para dar cumplimiento a la dimensión de prácticas con la comunidad son las siguientes:

Apoyar y contribuir con la población más vulnerable es prioridad para nuestra empresa, ya
que, ayudamos a disminuir las brechas de contratación de personal y aumentar los
recursos para el desarrollo y cuidado de los niños, niñas, adolescentes y adultos
pertenecientes a las mismas.

Las estrategias de cumplimiento son:

Aunque para el año 2022, no damos cumplimiento en su totalidad a la actividad 3.5.1, en el
año 2023, se estarán llevando a cabo la planeación para dar el cumplimiento total, no
obstante, durante el año 2022 se realizaron las siguientes actividades para brindar
oportunidad laboral entre recién graduados, egresados y practicantes:

Presentar las ofertas laborales en las universidades públicas y privadas de las ciudades
en donde se realizan las actividades de la empresa.

Las ofertas laborales de nuestra empresa, se realizan a nivel nacional, en las ciudades de
Bucaramanga, Bogotá, Barranquilla, Cartagena, Cali, Ibagué y Medellín en las diferentes
universidades públicas o privadas de las ciudades. Algunas son:

Pontificia Universidad Javeriana
Servicio Nacional de aprendizaje SENA
Universidad de la Costa
Universidad de la Sabana
Universidad del Norte
Universidad Industrial de Santander
Universidad Mariana
Universidad Pontificia Bolivariana
Universidad Simón Bolívar
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Vinculación de estudiantes para realización de práctica empresarial en las ciudades en
donde se realizan las actividades de la empresa y promover la incorporación de jóvenes
profesionales en su primer empleo.

Durante el año 2021 y 2022, se realizaron contratos de aprendizaje con cinco estudiantes de
universidades de las ciudades de Barranquilla y Bucaramanga, donde de los cinco
practicantes, dos fueron seleccionados para continuar con la empresa continuando con su
crecimiento y formación profesional. 

N° PRACTICANTES CIUDAD DURACIÓN
PRACTICA OBSERVACIÓN

3 B/quilla 6 meses Finalización exitosa

2 B/manga 6 meses Finalización exitosa

Vincular personas menores de 28 años.

La organización procura, vincular en sus vacantes, a personas jóvenes con actitud de
aprender y trabajar en su profesión, con el fin de fortalecer su experiencia y aprendizaje
profesional, por tal razón dentro de la nómina actual de la empresa se tienen a 17 mujeres y
22 hombres menores de 28 años correspondiente al 75% de la fuerza laboral.
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Fundación de alianza y apoyo

Se tiene una alianza estratégica con la fundación Asopormen donde
se realizan actividades de acompañamiento y de bienestar para los
niños beneficiados de esta fundación, en el mes de diciembre del
año 2022, se participó activamente junto con nuestros trabajadores
en la entrega de regalos navideños y música en vivo, no obstante,
se continúa apoyando a la fundación de acuerdo a las necesidades
que se van identificando.

RESUMEN EJECUTIVO
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A continuación, se presentan los resultados obtenidos en la evaluación de cumplimiento de
las actividades de práctica con la comunidad en un 67%.

FORTALEZAS

OPORTUNIDAD DE MEJORA

Apoyo continuo a la fundación seleccionada para su desarrollo y crecimiento.

Realizar las vinculaciones a personas de población vulnerable.

Aumentar la motivación y participación de más colaboradores en las actividades de la
fundación.



 
Finalmente, KER INGENIERIA SAS BIC continuara estableciendo planes de acción

para asegurar el cumplimiento de todas las dimensiones buscando el bienestar y
desarrollo de nuestros colaboradores así como impactar positivamente el medio

ambiente y aplicar buenas prácticas con la comunidad. 
 

en las actividades establecidas,
cabe resaltar que la empresa
siempre ha buscado implementar
actividades en beneficio de los
colaboradores y continúa
trabajando por la mejora continua.

35

CONCLUSIONES

Nuestra empresa 
KER INGENIERIA SAS BIC,

logró alcanzar un
porcentaje total

global del

entre las dimensiones de
cumplimiento, con la cual se aumentó
la satisfacción de nuestros
trabajadores internos, se ayudó
externamente a la comunidad y se
brindó un equilibrio entre la vida
profesional y la vida personal de
nuestros colaboradores. 

75%

Del mismo modo,
destacamos la

dimensión de gobierno
corporativo por el
cumplimiento del 

100%

Creemos en lo que hacemos
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